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Synthése du 2° Groupe de Recherche et de Production

18 novembre 2019

Recherche-action LERIS - INPACT suf les Tiers- lieux
de solidarité et de transition alimentaire
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Laboratoire d'Etudes
et de Recherche
sur I'lntervention Sociale

Ce 2° groupe de recherche visait 3 mettre en lumiere et 3
interroger les dynamiques de coopérations initiées dans
chaque territoire de la recherche-action. Ces dynamiques
étant la base de construction des futurs Tiers-Lieux.
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LES AMBITIONS DE LA COOPERATION

Qu’ est-ce que la coopéralion ?

Agj'l( 4\ co@gec{ig',

dans lequel U'individu ne perd pas son identité et son libre arbitre

,Ré’PONd‘Ke 3 un enjeu commun,
atteindre un but commun via une entreprise commune,
avec un principe de non-concurrence entre les différentes parties

Instaurew_des relations déeal a esal

entre les différentes parties prenantes

'Rew@meg les capacités
de chacun.e.s,

faire de la coopération
un espace d’apprentissage
et de développement du pouvoir d’agir

Définition du CNRTL (Centre national de ressources textuelles et lexicales)

COOPERATION : Aide, entente entre les membres d’un groupe en vue d’un
but commun.




LES PRINCIPES A FAIRE VIVRE

L’ég,a@i%é : UNC PERSONNC = UNE VO0iX,

dans le processus de prise de décision

La Qibefl&é :
chacu est @15«{6
dadnézex et de sortiz

La ()‘us%ice et Céquite : les “benefices”
sont distribues équitablement,

les apports en argent sont limités

La ReciproCATe :
les =elations sont basées
suw_des echanees wutuels

LES DIFFICULTES DE LA COOPERATION

La coopération nest pas i
naturelle, elle se construit. A

— 2 /
Elle nécessite une \PH_'/Q.

1 4
forte régulation des v ; 1
relations, des conflits, ',' // " %
des accords... \ Ko

et Uacceptation d’'une forme
de dépendance mutuelle entre les parties.

EXEMPLES DE COOPERATION

Coopération de consommation :
groupement d’achats de produits locaux

Coopération de production :
coopérative agricole

Mutuelles (assistance, solidarité, entraide)

Syndicats :
revendications politiques, contestations et
protection sociale




Cartographies des acleurs concernés
ou impliqués dans chaque lerritoire
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Secours Catholique : boutique, alphabétisation

GEM : repas partagés

Croix Rouge : distribution alimentaire

Initiatives citoyennes

Secours Populaire : solidarité généraliste

Dispositif Hors Les Murs Ligue de I'Enseignement

Jardins de Cocagnes

Ville de Langogne CCAS

Politiques publiques / Contrat Local de Santé
e Communauté de Communes du Haut Allier

{ Projet Alimentaire de Territoire

La Mairie de Langogne pour I'école publique
Le CH de Langogne (EHPAD, CH et 1 école et la créche et ALSH)
Le College Marthe Dupeyron (Collége et 1 école)

Restauration collective

|'Ensemble Scolaire ST Pierre St Paul (mater, primaire, collége, lycée BTS privé)

. el [ y Intermarché
- par contre, c'est du privé- c'est AP restauration

Approvisionnement Netto

|'association St Nicolas - Pareil, c'est APl restauration ;
\_ Fruits

HAUT-ALLIER (48)

, T | SECOURS POPULAIRE ET
Voir initiative pour augmenter production car peu d'ensoleillement / Production [:UMMUNAUTE DE CDMMUNES

Existance de plusieurs coopératives agricoles a moins de 20 km

Maison départementale de I'Autonomie

istributi Boutique de producteurs
Centre Médicaux Sociaux du Département \ Structures Sociales Sk 1 P

LERIS

Mission Locale / Partenaires
Réseaux de Cocagne / INPACT




Service politique de la ville
CCAS

Service lien social et citoyenneté Ville de Frontignan

Maison des loisirs créatifs

Maison Vincent Giner / 3e dge

Maison désir Archambaud- maison pour tous, espace de vie sociale

MSAP (Maison de services au public)

Jardins familiaux

Maison des solidarités du département

Secours populaire francais

Resto du coeur
Secours Catholique
Femmes Languedoc Roussillon

INITIATIVES CITOYENNES

Concerthau

Emaus
Compagnons batisseur
Grand tissu associatif

POLITIQUES PUBLIQUES

Département de I'Hérault

ADIL (Agence départementale d'information sur le logement)

"Conseil de Développement Séte Agglopdle Méditerranée"

CIVAM - INPACT

PARTENAIRES

FRONTIGNAN (34)
SECOURS POPULAIRE

Secours Populaire Francais

ACTEURS AIDE ALIMENTAIRE [ Restos du coeur
\_ Epicerie sociale du CCAS
CPIE (réseau producteurs + sorties pédagogiques et
ACTEURS CIRCUITS COURTS chantiers participatifs avec les producteurs locaux

\ FRONTICOURT (groupement d'achat)

Producteurs du réseau Paniers de Thau
(groupement d'achat) coordonné par CPIE

Frontignan (Fronticourt)
Montbazin
Marseillan

Chantier d'insertion "Jardins du coeur"

Jardins familiaux de la ville

Jardin partagé FLR Frontignan

Jardin partagé SPF Frontignan

Autoproduction
p Jardin partagé Mereville

Jardin partagé la Calade
Jardin partagé Caramus

PRODUCTEURS/TRICES

Autres producteurs : Melon (Saint Ibery)

Le ferme Marine Vic Ia Gardiole

Maraicher Antoine Léonés

Tierry Boudet (Maugio)

Vigneron BIO Mas de la Plaine Haute
Mme Bonnefont Maraicher Salades
Tarroux Mas St. Laurent 3 Montmeze (vin et huile olives)

Verger de Saint Jean

je de cerises aux vergers de StJean
Cueillette de Caillan a Bessan

Des producteurs de Vic-la-Gardiole/ Mireval / Mauguio
ALDI
INTERMARCHE

APPROVISONNEMENT LIDL

NETTO
\_Marché place de la Mairie de Frontignan

Marché de Sete

L'été un marché au port /plage
Cueillette

Boucher arabe a coté de Carrefour City
Vival

Magasin bio a Sete

Magasin des producteurs a Frontignan

Poussan
Balaruc-le-Vieux



APS 34 -prévention spécialisée

Assistantes sociales du département (RSA) - ALCO

GEM Rabelais

Gammes - appart relais structures sociales

Avitarelle - appart relais

CHRS Bouissonnade (femmes victimes)
Migrants 34

Le jardin partagé de Celleneuve : auto-prod, permaculture, compost

Asso Odette louise - EVS

Oagadi - projet Radio

Clos de la fontaine- FLE, Alpha, santé, aidants Acteurs quartier

Comité de quartier

Cinema Nestor Burma - Ville

Maison pour Tous (cuisine)

Club de 1'dge d'or (cuisine ?)

St Vincent de paul (Celleneuve)

Pain solidaire - épicerie a 50% (La martelle)
Kalisi (Mosson)

Acteurs aide alimentaire

Solidarité Dom-Tom (Mosson)
SPF (Mosson)

Restos du coeur Petit Bard

36% des habitants sous le seuil de pauvreté Habitant.e.s
ACM Rue Zamenhof
résidence Erilia (chais de Celleneuve) \ Habitat Social

ZAC de la Fontaine J

Marché paysan - INPACT

LERIS

Approvisionnement des habitant.e.s

Leader Price

Géant Casino

Halles de la Paillade

Marché paysan du mercredi

Locavorium
Bio et sens
Le pain des filles (hio) - Marie F.

Ferme de la condamine - Bio - montpellier

Aux trois labours Aniane- Bio
Miel - Christel L.
Samuel M - maraicher en installation Grabels

MONTPELLIER (34)

\

Partenaires

L'ESPERLUETTE

\ Présence restauration collective

/ Appro achats groupés - Producteurs/trices
QUARTIER CELLENEUVE

Philippe-maraicher Montpellier

Vergers de St jean de vedas - pommes

Producteurs oeufs fabrégues

Pelardon (1,80 euros) La grand Combes

Cantine scolaire maternelle

Cantine Scolaire primaire
CFA - centre de formation apprentis

Récupération produits

SANOFI
Montpellier Business School

MKBIO - grossiste MIN

Ville de Montpellier : cohésion sociale

{ La vie Claire - St Gély (habitante élodie)

Métropole Montpellier - Alimentation et agro-écologie
Politiques publiques

Métropole Montpellier - Politique de la ville

Conseil départemental - action sociale -épiceries solidaires

Région Occitanie : économie circulaire

Fondation Abbé Pierre




Croix rouge insertion ? Transformation

Restaurant Barthes a Cazouls d'Hérault Restauration / cuisines

Le Ren'Rart

Le Lieu Ressource

Les Incroyables comestibles

La Croix Rouge (projet épicerie)

Epicerie coopérative Initiatives collectives

Production / foncier

Les Jardins route de Nizas

La cueillette de Cailhan

Mathais Urban (champs vers Aspiran)

Société Protection Nature : sortie légumes comestibles

PEZENAS (34)
SECOURS POPULAIRE

Resto du coeur

Secours Catholique
ATD Quart Monde

Banque alimentaire (atelier cuisine)

Approvisionnement

Jardins partagés route de Roujan (avec 2 T5)

Jardin de Youpi, jardin informel

Terrain du CFPPA, route de Castelnau de Guers

Parc de Castelsec

Carrefour / Intermarché Invendus

Marché de Béziers de 1a Paillade

Epicerie Le Pass : hio a prix accessihle
Le SPF

Les marchés samedi matin
Marché mercredi matin a Tourbes

Distribution

Boutique de producteurs

Nourrit Bio

Epicerie Claire place de la république
La Griffue

Contrat Local de Santé

Cantine scolaire

Ateliers nutrition santé

Politiques publiques

Etablissements collectifs : écoles, maison de retraite?...

Restaurant municipal pour les écoles : Cuisinier : Daniel
Laheurte.




Association Maison du Coeur

ACTEURS AIDE ALIMENTAIRE

.. : < Colis du CCAS
G2 (cuisine collective) RESTAURATION COLLECTIVE
e Alter Eco 30 Groupement d'achats "La Saladelle"
Projet EPIVRAC
ALDI
HEo = \ L'ESAT LA PRADELLE
MAECHE GARD NIMES ACTEURS CIRCUITS COURTS et
€ Jarain ae petitou
Carrefour VAUVERT (30) ; :
SR ————— LOCAVOR
Intermarché

1'ESAT Mas Tempié

Chinois 3 Nimes SECOURS CATHOLIQUE

Epicerie du quartier
Boucherie halal du quartier

CIVAM GARD (IMPACT)

PARTENAIRES
Les halles LERIS
7 ——\\ APPROVISONNEMENT
Petits producteurs locaux J
Marché au centre ville (mercredi et samedi) Y,
Les producteurs des bords de route I'été Communauté de Communes Petite Camargue
Cueillette, braconnage
LESATLaPradelle Conseil départemental du Gard UTASI (Unité Territoriale d'Actions Sociales et d'Insertion)
Producteur de fraises a coté de I'lntermarché
Vente au pied d'immeubles (fruits et 1égumes) Programme de Renouvellement Urbain
PetitCasino POLITIQUES PUBLIQUES CCAS
Marché-a Lunel Mairie de Vauvert Elus Projet Epicerie Sociale et Solidaire ? (Jean-Paul Betrand)
Maison du contrat de Ville Dispositif BSO
Jardin municipal (parcelles individuelles)
Producteur AGNEAUX, COCHON, MOUTON a Beauvoisin PRODUCTEURS Association Action Catholique des femmes
Association Revivre au Bosquet
Ludothéque-Assaciation Samuel Vincent
Association Passe-Muraille : Chantier d'insertion
Association CODES 30
Association de quartier "Quartier en Mouvement" Projet Traiteur ?
Dispositif AIA (Actions d'Insertion et d'Accompagnements)
Association Centre social RIVES (agréée Espace de Vie Social) [ Conseil Citoyen
INITIATIVES CITOYENNES

WK L'union locale de la CLCV (Consommation, logement et cadre de vie), association de défense des locataires
\ Mosquee Al Forgane , Association UMSV

Association Cultures et agritourisme par échanges pédagogiques ludiques et solidaires (capels)

L'ACEGAA - Association de Conseil en Gestion Aux Associations
Association Vauverdoise DES JARDINS FAMILIAUX

Association Sésame Autisme Languedoc-Roussillon (brasserie le Petit Cristo)

10



{es dynamiques de coopéralions
dans les aix terriloires
d expérimentalion




Des différences de points de vue sont apparues au sein du Secours
Populaire, entre le groupe projet et 'équipe de la distribution alimentaire,
quant au rdle de la distribution alimentaire dans le projet du SPF. Il va
falloir les dépasser pour intégrer de nouvelles pratiques.Lien avec un
nouveau projet d’épicerie solidaire en cours d’installation porté par un

» Quels sont les enjeur ? collectif d’habitants.

RECHERCHE DE COMPLEMENTARITE, QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER
“MEILLEURE” REPONSE AUX BESOINS DES PERSONNES, Rencontre avec St Vincent de Paul, qui distribue des colis dans le quartier,
MUTUALISATION DE MOYENS pour présenter le projet. Léquipe de St Vincent a donné son accord de

principe pour étre relais d’information et orienter des personnes vers
['Esperluette. Peu d’habitant.e.s du quartier semblent venir chercher ces

colis.

FRONTIGNAN
Démarche de co-construction d’un nouvel espace solidaire porté par le HAUT-ALLIER
CCAS (avec l'appui du LERIS), avec le Secours Catholique, les Restos du Marvejols : Projet inter-associatif de “paniers solidaires™ (paniers bios & 3
Coeur et le Secours Populaire (et d’autres associations non alimentaires). euros) entre les Jardins de cocagne et les différentes associations d’aide

alimentaire engagées de dans le projet.

VAUVERT i . ARIESES A :

TR : : . . Langogne : Atelier cuisine inter-associatif qui constitue une nouvelle
Plusieurs tentatives de liens avec la Maison du coeur qui n’ont pas encore action commune entre toutes les associations (excepté une association
abouti. La ville et le CCAS s’engagent soutenir a construction de ce lien d’aide alimentaire qui vit la démarche comme une concurrence), portée
(le projet de Tiers-lieu est-il pergu comme “concurrent” ? Les visions par le Contrat Local de Santé.
concernant les besoins des personnes en situation de précarité ne sont-
elles pas les m&mes ?). MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Dons des invendus de U'épicerie solidaire d la maraude de l'association

PEZENAS

humanitaire de Montpellier.
Relation avec le Secours Cathaligue, les Restos du Coeur et la Croix Rouge

Approvisionnement de ['épicerie a la banque alimentaire.
pour l'organisation d’un godter de Noél.



Coopération enlre structures du

terriloire

> Quels sont les enjeux ?

LIENS DE PROXIMITE POUR TOUCHER LES PUBLICS
REPONSE A DES ENJEUX COMMUNS,
ELABORATION D’UN PROJET COMMUN

FRONTIGNAN

Avec le CPIE : projet autour d’un enjeu commun depuis un an (alimentation
locale pour tous et développement de lagriculture locale) - visites de
producteurs, sensibilisation a l"alimentation durable. Mise en commun des
ressources financiéres (réponse a des appels & projets) et de ressources
matérielles et humaines.

Avec Fronticourt : coopération dans le cadre de 'événement “assiettes
gourmandes” avec quelques difficultés a trouver 'enjeu commun, entre
“tout bio” et précarité économique.

VAUVERT

Avec le projet Epivrac (épicerie de vrac) : une volonté de travailler
ensemble a eté énoncée, un partenariat se construit pour aller vers un
projet commun, qui soit économique, social et solidaire.

Avec le Conseil citoyen : un membre du groupe-projet fait partie du conseil
citoyen. Il est ambassadeur du projet auprés du quartier, fait le lien avec les
autres initiatives et apporte des informations précieuses sur le quartier.
Avec 'assaciation “femmes chrétiennes et musulmanes™ : deux personnes
de l'association font partie du groupe-projet, elles sont des relais vers les
habitant.e.s notamment pour promouvair la mixité sociale.

PEZENAS

Avec le Ren’art (lieu de rencontre coopératif et culturel, ressourcerie et
bistrot potager) : organisation d’un atelier cuisine commun

Volonté de développer le repas des solidarités qui rassemblent les
assaciations de solidarité de la ville.

QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER

Partenariat avec l'association Odette Louise (Espace de Vie Sociale),
la Maison pour Tous Marie Curie, le comité de quartier... autour du
développement des liens sociaux, la participation des habitants, la
convivialité. Mise en commun de ressources matérielles et humaines et
participation a des actions locales : festival pour enfants, carnaval.

HAUT-ALLIER

Différentes structures locales s’intéressent a la démarche sans avoir pour
I'heure engager des coopérations.

La Ligue de UEnseignement travaille déja avec la Communauté de
communes pour la mise en place d’actions communautaires et d’ateliers
jardin. Le GEM (Groupe d’entraide Mutuelle) participe aux ateliers cuisine.
Lassociation Agricultur’elle fait aussi du lien, en articulant dimension
culturelle et agriculture, les événements qu’ils organisent touchent un
public large et relie plusieurs associations qui y participent.

MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Avec les Soeurs de '’Assomption : mise a disposition d’un terrain par les
soeurs pour développer un jardin partageé.

Avec le Réseau Education Sans Frontiéres : accueil de jeunes migrants
Rencontre avec la Cagette, supermarché coopératif

Avec d’autres equipes du Secours Catholique @ Montpellier : accueil de
migrants fréquentant le café solidaire a I'épicerie, accueil de personnes
fréquentant la Halte Solidarité (personnes vivant a la rue).

I3
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Coopéralion enire pouvoirs publics

el associations

> Quels soni les enjeux ?
MEILLEURES REPONSES AUX BESOINS ET ATTENTES DES

HABITANTLE.S,
COMPLEMENTARITE DES ACTIONS

FRONTIGNAN
Avec le CCAS et la ville :
o Mise a disposition d’un jardin par la ville
o Mise a disposition d’un local par la ville

VAUVERT

Autorisations d’occupation d’espace public pour la Roulotte octroyées par
a ville.

Relation étroite avec le chargé de projet politique de la ville.
Rendez-vous prévu avec le chargé de mission de la politique alimentaire
du Conseil Départemental du Gard.

QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER

Mise en relation avec I'élue et la chargée de mission de la politique
alimentaire de la Métropole de Montpellier et demande de subvention.
Demande de financement auprés de la politique de la ville (Ville et
Métropole).

HAUT-ALLIER

Inscription de la démarche de Tiers-Lieu dans le Plan alimentaire Territorial
(PAT) de la Communauté de communes du Haut-Allier, avec une forte
implication de la chargée de mission.

Le CCAS vient en soutien sans avoir les moyens humains de s’investir.

MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Rencontre avec le CCAS, en particulier le Centre d’expérimentation et

o Projet de déménagement vers un nouvel espace solidaire hébergé par la
ville : une coopération difficile 3 mettre en place entre le CCAS et les
assoaciations dans le contexte électoral. On observe une asymétrie des
positions, un manque de transparence des enjeux, une compétition dans
l'accés aux ressources, des différences d’appartenance (association,
institution)

d’innovation sociale (CEIS) qui est proche géographiquement : partenariat
en cours d’élaboration pour des activités cuisine (le CEIS dispose d’une
cuisine équipée et propose des ateliers)

Obtention d’un financement de la DRISCS pour la mise en oeuvre d’un
projet d’aide alimentaire innovant.



Coopéralion entre habilani.e.s ou enlre

bénévoles el peraonnes accueillies

> Quels sont les enjeux ?

AUTO-ORGANISATION,

TRANSFORMATION DES RAPPORTS SOCIAUX,
ENTRAIDE,

ECHANGES ET DEVELOPPEMENT DE SAVOIRS,
EMANCIPATION

FRONTIGNAN

Actions menées et vécues en commun : atelier cuisine mensuel, visites
chez des producteurs, événements comme “les assiettes gourmandes”,
jardin partagé.

Implication de personnes en situation de précarité dans l'organisation de
la distribution alimentaire.

Mise en place d'un groupe “alimentation” et de temps de discussion sur
le sujet.

VAUVERT

Mise en commun de compétences, de savoirs-faire, notamment en cuisine :
roulotte des délices, cuisine mobile.

Organisation collective pour la recherche de producteurs, la composition
et la distribution de paniers de léqumes bio.

Mise en place d'un groupe projets composée d’habitant.e.s.

PEZENAS

Actions vécues en commun : ateliers cuisine, repas partageés.

Mise en place d'un groupe projet qui regroupe d’autres associations locales
sur cette thématique.

QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER

Mise en place de commissions thématiques pour définir les actions : café/
cantine, groupements d’achats (recherche de producteurs), alimentation
solidaire.

Mise en commun de compétences et savoir faire, notamment en cuisine
(turc, marocaine, albanaise, francaise...), et fabrication de pain.
Organisation collective (conception, logistique, communication...) de
différentes actions : cuisine de rue, groupements d’achats, repas partage,
café éphémere...

Une habitante a proposé aux membres du conseil d’administration, un
atelier “arbre de vie” pour faire ressortir les valeurs, compétences et
désirs de chacun.e.

HAUT-ALLIER

Actions vécues en commun : jardins partagés et activités cuisine

MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Actions vécues en commun : repas partagés une fois par mois, visites
thématiques (ferme bio), projet de jardin partagé en cours d’élaboration.
Implication de personnes en situation de précarité dans l'organisation de
['épicerie solidaire.

Mise en place d’un groupe “accés digne a une alimentation saine pour
tous™.

15
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Coopération avec les producteurs el

fournisseurs

> Quels sont les enjeux ?

SENSIBILISATION AUX ENJEUX AGRICOLES ET ALIMENTAIRES
APPROVISIONNEMENT LOCAL ET QUALITATIF,

ACTIVITE ECONOMIQUE DES PRODUCTEURS,

DURABILITE DES SYSTEMES

FRONTIGNAN :
Nombreuses visites de producteurs.trices via la partenariat avec le CPIE.

Soirée avec le groupement d’achats, Fronticourt, dans le cadre de la
semaine du développement durable : préparation d'assiettes gourmandes.

Actions des colis de Noél : pour Noél les personnes accueillies a l'aide
alimentaire ont pu choisir quelques produits locaux présentés par les
producteurs eux-mémes au Secours populaire.

VAUVERT
Organisation d’une cueillette abricots a un euro chez une productrice.

Echange avec le CIVAM du Gard et la chambre d’agriculture pour qu’ils
aident a la mise en relation avec des producteurs.

Approvisionnement dans un ESAT pour les paniers bios.
Don d’épinards par un producteur local dans le cadre des paniers solidaires.

PEZENAS

Liens avec des maraichers pour récupération d’invendus et AMAP.

QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER

Achats groupés mensuels : achats en direct a 5 producteurs, trouvés par
les habitants.

Appuid un réseau de vente de pain bio déja existant, et projet de permettre
a la boulangére de développer son activité en s’installant dans le Tiers-
lieux.

Récupération d’invendus chez un grossiste bio (MKBIO) pour les actions
“cuisine de rue”.

HAUT-ALLIER

Ramasse chez un fournisseur de fruits et légumes, Eurofruit, pour
alimenter l'atelier cuisine

Projet des paniers solidaires du jardin de Cocagne avec plusieurs
associations d’aide alimentaire.

Mobilisation d’agriculteurs pour construire leur participation au
projet : réflexion sur une mise a disposition de terrre et un atelier de
transformation mobile.

MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Premiére commande de |égumes passée chez un producteur de Grabels
pour appravisionner ['épicerie solidaire.

Dons d’invendus par une biocoop proche.

Organisation d’une collecte a la Cagette (supermarché coopératif proche),
et d’un apéritif de rencontres et visites mutuelles. Projet d’effectuer des
achats pour U'épicerie via le réseau de fournisseurs de la Cagette.



Coopéralion enire travailleurs

sociau el bénévoles

> Quels soni les enjeux ?

ACCOMPAGNER VERS UN “MIEUX VIVRE",
PERMETTRE LINSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE,
FAVORISER LAUTONOMIE ET LEMANCIPATION DES PERSONNES

FRONTIGNAN

Collaboration réguliére avec le CCAS (et les travailleurs sociaux) pour les
colis d’urgence.

Démarche de co-construction d’un futur espace solidaire avec le CCAS.

VAUVERT

Relais et mutualisation d’informations avec les animateurs du CODES 30,
de [atelier d’insertion AIA, les travailleurs sociaux du CCAS, la médiatrice
du contrat de ville, le chargé de projet contrat de ville.

PEZENAS

Contact et action commune avec les travailleurs sociaux du CLIC (centre
local d’information et de coordination gérontologique).

QUARTIER CELLENEUVE - MONTPELLIER

Une rencontre avec les assistantes sociales (Conseil Départemental) du
secteur pour présenter e projet de Tiers-Lieux. Possibilité pour les AS de
relayer Uinformation et d’orienter des personnes.

HAUT-ALLIER

Pas de relation formalisée dans le cadre du projet, mais des élus en relation
directe avec les habitants qui orientent et construisent les liens avec les
associations.

MONTPELLIER CENTRE-VILLE

Rencontre avec différents travailleurs sociaux pour leur présenter le
fonctionnement de 'épicerie solidaire : CCAS, CADA, AERS.
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Teviers et pistes de réflexion pour
coopérer

IDENTIFIES LORS DU GROUPE DE RECHERCHE

P LE TEMPS ET LA “PERMANENCE”

Construire la coopération prend du temps. Cela passe par des moments
de partage od les personnes retrouvent leur place, trouvent une place, en
fonction de ce qu'ils sont : << j’ai été bien accueilli, on m’a écouté, on a
été attentif, et un jour on ma proposé de faire quelque chose, puis je
suis passé bénévole )).

Mais la construction de cette relation est difficile pour les bénévoles
lorsqu’ils ne voient les personnes qu’une ou deux fois. C'est effectivement
une des caractéristiques de la coopération en situation de vulnérabilité, les
contraintes personnelles sont telles, qu'elles priment sur le but commun
et créent des relations discontinues. Les actions proposées doivent donc
comprendre des éléments suffisamment stables, permanents, dans le temps,
pour que les personnes les identifient et puissent partir puis revenir.

Ce temps long peut décourager les bénévales qui aimeraient que les choses
aillent plus vite, voir le résultat de leurs efforts, mais les processus
d’'implication et d’émancipation prennent du temps < ils viennent
progressivement, ont envie de s’investir plus, sortir de l'assistanat,
mais c’est progressif, cela demande du temps »), le rappelait un
participant.

» LE “FAIRE ENSEMBLE”

La coopération, pour la plupart des participants, passe par “faire ensemble”.
On retrouve des ateliers cuisine avec d’autres associations, des repas
partagés, l'organisation de [épicerie solidaire et la participation aux
commandes pour le groupement d’achats, des visites d’autres lieux, des
jardins partagés, la distribution alimentaire, la conception du grand repas
de la féte de l'association, la fabrication de pain, la participation au café
éphémeére, etc.

Ces actions permettant de rassembler des personnes qui, en faisant, vont
apprendre a fonctionner ensemble, a s’entraider, a se soutenir.

Cette dimension collective est essentielle : < Des contacts avec les
personnes accueillies chaleureuses crées des liens plus fort, ¢a c’est
motivant )». Et lorsque justement le groupe a du mal a se constituer, la
motivation des porteurs de projet s"amenuise.

B LA CONSTRUCTION DE RELATIONS EGALITAIRES

Il existe des différences de positions entre les uns et les autres (“bénévoles”,
“personnes accueillies”, “bénéficiaires”, “professionnels”...) qui créent des
relations asymétriques.

Cela peut évoluer dans le cadre des actions collectives : < d’autres
relations se construisent, d’égal a égal ), disait une participante. Méme
si les référents des expérimentations sont a Uinitiative de la plupart des
actions, une fois que celles-ci sont mises en place, les relations entre les
personnes évoluent. Les relations inégalitaires semblent s’atténuer lorsque «
tout le monde a les mains dans la farine », et les compétences des personnes
reprennent leur place : par exemple en cuisine, des personnes vont ré-activer
leurs capacités, les partager parce que sur cette action, modeste, l'entreprise
commune est visible, claire, identifiable, et chacun peut y prendre part.




D> PASSER DE LA PARTICIPATION A LA COOPERATION

Mais comment passe-t-on du « faire ensemble » a « 'entreprise commune » ?
Comment met-on en place des temps de réqulation, de travail du commun, avec des
personnesdontlapréoccupationestenpremierlieud’accéderal’alimentation?
Comment accompagne-t-on ce passage de la réponse a un besoin individuel
a la réponse collective a ce besoin ? Une participante disait a ce propos :
« Quand tu es dans le besoin, tu ne te vois que toi, tu es dans la
détresse, mais quand tu y vas, tu te dis si on m’aide a moi, je peux

aider les autres. Voir qu’il y a des gens qui s'investissent ¢a motive )).

Les achats groupés semblent concrétiser ce passage. Une participante le
disait ainsi : < il faut une vision sur le long terme de la coopération,
ot, comment quand ils participent a une action, ils ont le sentiment
de coopérer ou pas ? »». Quels sont les éléments qui rendent effective la
coopération ?

Quelques pistes ont été dégagées pendant la séance :

Cela peut étre lié au fait d’adhérer consciemment a une démarche, ce qui
pour l'instant n’est pas mis en ceuvre dans les expérimentations, en dehors
peut-&tre de I'Esperluette au sein de laquelle les personnes qui participent
aux actions, en tout cas une partie, adhérent formellement et de maniére
volontaire a l'association. Cette dimension symbolique est importante dans
le sentiment de coopérer ou pas a une entreprise collective. Elle est sans
doute une piste a travailler a l'avenir.

D’autre part, cela peut &tre lié a la notion d’échanges, de don / contre-
don, a une définition de la participation qui comprend trois dimensions :
prendre part, contribuer et recevoir. On le voit dans certains débats a
propos des contre-parties : donner du temps pour accéder en retour a des
produits alimentaires ? avoir un panier de [égumes en échanges d’heures de

bénévolat ? Pour certains (mais pas pour d’autres) ce type d’organisation
est vue comme un moyen de donner corps a la coopération et de donner
aux personnes le sentiment de “faire partie de”. En ce sens, les Systémes
d’échanges Locaux (SEL), les monnaies locales peuvent étre des inspirations.
D’autres au contraire, dénonce une forme d’injonction a la participation pour
obtenir de l'alimentation.

La participation peut étre considérée comme une premiére étape de la
coopération, comme une possibilité de recréer le lien avec et entre les
personnes, en proposant des « supports », en permettant de prendre part
a un collectif.

» DEVELOPPER LINTERCONNAISSANCE, LE DIAGNOSTIC PARTAGE
ET FAVORISER LINTERVENTION D'UN “TIERS™

Dans plusieurs territoires, certaines mises en relation sont compliquées,
notamment lorsqu’il s’agit d’acteurs du méme secteur (ex : les associations
d’aide alimentaire). Une certaine défiance et une certaine concurrence
peuvent exister, qui se basent souvent sur des représentations différentes
ou erronées de la précarité ou de l'action des autres.

Le travail d’interconnaissance va permettre de commencer a dépasser
cette difficulté : repérer ceux qui font des choses, aller a leur rencontre,
comprendre leur démarche et leur fonctionnement, partager les constats
pour aller vers un diagnostic partagé.

La coopération, lorsqu’elle a pu se développer, est partie de constats partagés.
Par exemple a Frontignan, l'interconnaissance a permis de poser un constat
partagé, selon lequel il y a une absence d’engagement dans le quartier
prioritaire. Ce constat met en mouvement les associations pour construire
une intervention collective dans ce quartier.
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Lintervention d’un tiers qui n'est pas impliqué directement dans le sujet
(ex. : le CPIE & Frontignan ou les jardins de Cocagne en Lozére) facilite
également les choses pour sortir de cette relation concurrentielle et aller
vers la recherche de complémentarité, dans la poursuite d’un but commun,
plus large, qui dépasse l'action de chacun.

B RECONNAITRE LES DIFFERENTS NIVEAUX DE COOPERATION

Il existe des niveaux de coopération différents qui engagent les personnes
dans des interactions plus ou moins fortes. On peut déja en observer quelques
uns :

o Envie de coopérer, discours sur le fait que 'on coopére

o Echanges de services

» Mutualisation de moyens

o Réalisation d’une nouvelle action commune

o Organisation collective d’une action de production, de transformation, de

distribution ou de consommation.
Savoir identifier ces différents niveaux est une maniére de mesurer a la
fois le chemin parcouru (se réjouir de ce qui a déja été fait pour motiver le
groupe) et ce qui reste a parcourir (ne pas se “reposer sur ses lauriers” et
continuer de susciter de la coopération).




D DEPASSER LES ENJEUX CONTRADICTOIRES POUR “FAIRE SYSTEME”

Coopérer nest pas toujours facile lorsque que les enjeux et/ou valeurs de
chacun entrent en contradiction. Par exemple :

LE JUSTE PRIX DES PRODUCTEURS \ LE MANQUE DE MOYENS FINANCIERS
DES PERSONNES PRECAIRES

LA REDUCTION DU GASPILLAGE \ LES BESOINS ALIMENTAIRES
ALIMENTAIRE INDUSTRIEL \ QUALITATIFS DES PERSONNES

LE VOLUME DE DENREES NECESSAIRE \ LA QUALITE ET LA DURABILITE DES
POUR REPONDRE A TOUTES LES \ ALIMENTS PROPOSES
DEMANDES DANS LES ASSOCIATIONS

LA DEMANDE DE PRODUITS LOCAUX \ LE MANQUE DE PRODUCTION
AGRICOLE LOCALE

L -Al

Pour dépasser ces enjeux contradictoires, nous avons a penser les choses
comme un systéme plus global et donc les voir de maniére un peu plus large
(Uéchelle “macro” du systéme social et du systéme alimentaire) et pas
uniqguement comme des relations bilatérales entre deux types d’acteurs
(échelle “micro”).

Comme nous l'avons vu, il existe plusieurs types de coopérations qu’il va
falloir articuler :
» La proximité (avec les acteurs de mon territoire)
> Les thématiques : 'alimentation ou plutdt le systéme alimentaire (avec
des acteurs qui dépassent ma commune ou mon quartier) et U'intervention
sociale
o Les différentes échelles d’intervention : l'auto-organisation, l'action
publique, le privé, l'associatif @ but non lucratif, 'économie sociale et
solidaire, l'action informelle...
o Les personnes concernées : habitant.e.s, personnes accueillies,
agriculteurs.trices, bénévoles, professionnel.le.s...

C’est en cherchant a articuler ces différents types de coopération que nous
allons pouvoir développer une approche systémique. Mais celle-ci va poser
une autre question qui est celle des valeurs : peut-on coopérer avec tout
le monde ? Sur les questions sociales, sur les questions agricoles, sur les
questions alimentaires... tous les acteurs n’agissent pas en fonction du méme
systeme de valeurs, ce qui peut freiner les coopérations et va nécessiter de
faire des choix. C'est |3 que la dimension démocratique * intervient : avoir
accés aux informations, comprendre, débattre et faire des choix collectifs sur
ce que l'on veut faire ou pas. Chaque Tiers-Lieux ne fera certainement pas les
mémes choix. Limportant est que ceux-ci aient été décidés collectivement
en fonction des priorités et des valeurs que le groupe s’est donneé.

* Nous reviendrons sur cette idée lors du prochain GRP
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ACTEURS DE LINTERVENTION SOCIALE
)

Professionnels
R A

Bénévoles °
° )
Animateurs

ACTEURS DU SYSTEME ALIMENTAIRE

De la production

De la transformation
De la distribution

De la consommation

A

PERSONNES CONCERNEES K

Habitant.e.s
Personnes accueillies
Agriculteurs.trices
Bénévoles

Travailleurs sociaux
Professionnel.le.s "

ACTEURS DE PROXIMITE

Associations culturelles, environnementales,
écologiques, sociales, éducatives...

Centres sociaux, CCAS...

Commergants...

)
‘_ ECHELLES D’INTERVENTION

Auto-organisation
Action publique
Privé
i o Associatif a but non lucratif
e Economie sociale et solidaire
Action informelle



Du terrain... a la recherche

CES DIFFERENTES PISTES NOUS POUSSENT A FORMULER DES

QUESTIONNEMENTS DE MANIERE PLUS LARGE, AUXQUELS CETTE
RECHERCHE-ACTION TENTERA D’APPORTER DES REPONSES.

» Comment passer de l'individuel au collectif ?

Comment mettre en commun les besoins individuels pour construire un
besoin collectif et chercher une réponse collective ?

» Que veut dire “dynamique coopérative” dans nos contextes ?

Comment se traduit cette idée de réciprocité et d’égalité entre les différentes
parties prenantes ?

» Quelle est la place des personnes précaires et quels sont les rappdrts
sociaux au sein des dynamiques de coopérations ?

Comment lutter contre 'asymétrie des positions sans tomber dans Uinjonction
a la participation ?

» En quoi la cdopération est-elle un processus de renforcement des capacités
de tou.te.s ?

Comment ces nouvelles alliances développent le pouvoir d’agir des un.e.s et
des autres ?

» Comment caractériser les différents types et niveaux de coopération pour
['accés a ['alimentation durable pour tous ?

Quels sont les indicateurs qui permettent de les définir ?

» Comment ces différentes coopérations vont faire systéme sur chaque
territoire pour répondre aux enjeux ?

Quels sont les leviers, les mécanismes, les opportunités qui permettent
d’allier solidarité et durabilité en termes d’accés a l'alimentation ?

Ces questions seront abordées dans une premiére série d’entretiens
qui sera réalisée par les membres du LERIS, sur chaque territoire,
d’ici juillet 2020.
Ces entretiens vont notamment permettre d’observer ce que chaque
coopération génére concernant :

La construction du Tiers-lieux

Lalimentation des personnes en situation de précarité

La durabilité du systéme alimentaire territorial

Le développement du pouvoir d'agir et I'émancipation des

personnes
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Coopération : a sens unique ?

Elodie Valette, géographe associée a la recherche-action

CIRAD - UMR Art-Dev - MUSE
Chercheure associée UMR Moisa

La question de la coopération bénévoles-bénéficiaires,
si elle veut mener a un possible dépassement dune
relation souvent dissymétrique, tout au moins dans les
représentations, semble pouvoir gagner a étre pensée dans
la réciprocité.

Le recours a laide alimentaire fait partie dune stratégie
plus globale développée par les personnes bénéficiaires
pour sapprovisionner. Laide alimentaire nest souvent
) ) \ i B ) . . >
que l'un des modes dacces a lalimentation, au sein dun
ensemble de pratiques diversifiées allant du recours a la
grande distribution et au hard-discount, a des pratiques
informelles telles que le glanage, léchange, le crédit, la
cueillette en passant par le jardinage ou les dons inter-
personnels dans le cadre des réseaux familiaux ou amicaux.

Ces pratiques de « débrouille » composent des profils de
consommateur complexes et inventifs, et mobilisent des
ressources et des compétences dorganisation singuliéres,
qu’il est utile de reconnaitre et de valoriser a plusieurs titres,
notamment dans le cadre de projets a visée émancipatrice.

Duabord parce que la reconnaissance de la compétence de
créativité et d’inventivité des personnes ayant recours a
laide alimentaire est importante dans un contexte ou ce
recours est encore fortement stigmatisé. Ensuite parce que
ces pratiques diversifiées en replacant laide alimentaire
au sein dune offre plus vaste, peuvent contribuer a la
recomposition et a la transformation des modes classiques
de laide alimentaire. La mise en place dactivités
collectives de glanage doignons par les Restos du Ceceur
a Castelnaudary en 2019 est un exemple de 'importance
d’hybrider les modalités de laide, les modalités de
la participation des bénévoles et des bénéficiaires, a
partir dune reconnaissance de la diversité des modes
dapprovisionnement alimentaire en contexte de précarité.

Ainsi la coopération peut-elle gagner a sortir du cadre
strict de laide alimentaire pour intégrer dautres formes
de pratiques et permettre ainsi la découverte d’initiatives
alternatives et partant la contribution accrue des
bénéficiaires.



